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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para mantener en continua actualizaciéon la planificacidn,
desarrollo, evaluacidn y acciones de mejora en el programa de auditoria basada en riesgos,
ademas de reiterar la necesidad de articular los diferentes componentes del sistema de
control interno para proporcionar seguridad razonable en el cumplimiento de los objetivos
y estrategias, y reducir de los riegos en la administracién en articulacion con lo contenido
con el modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG), especificamente‘en articulacion
con la 72 dimensidn del MIPG “control interno”, y la estructura del modelo estandar de
control interno (MECI). El proceso de Auditoria Interna, adelantado por las Oficinas de
Control Interno, debe estar enfocado hacia “una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consultoria, para agregar valor, cumplir sus objetivos, aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia‘de los procesos de
gestion de riesgos, control y las operaciones de la Entidad:

2. ALCANCE

Esta guia es aplicable para el desarrollo de Auditorias Internas a los procesos del Sistema de
Control Interno de la Alcaldia Distrital de Santa Marta.

4. RESPONSABLES

El jefe de la Oficina de Control Interno es responsable de la implementacién de este
documento.

5. LINEAMIENTOS GENERALES
5.1 Conceptualizacion'y Generalidades

Enfoque-Moderno de Control: Proceso que se orienta a la regulacidon de la actividad
organizacional mas que a la limitacidon o restriccién, a la anticipacidn mas que a la
retroalimentacion, e incorpora la idea del control de desempefio no habitual en los
controles tradicionales.

El control debe ser entendido y aplicado como una funcién administrativa esencial, cuyo

objetivo es dar sostenimiento a largo plazo a la entidad, ya que permite dentro de ciertos
margenes de tolerancia garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados, teniendo en
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cuenta que el proceso de control incluye dentro sus etapas, la de medicion, considerando
que es necesaria la verificacidn, regulacién y comparacidon con estandares, a fin de
establecer los ajustes necesarios para el logro de las metas trazadas.

e Se orientan a garantizar que tareas
CONTROL OPERATIVO especificas se llevan a cavo en forma
efectiva y eficiente

e El porceso que garantiza que las
actividades y en los recursos se dedican
al logro objetivo y eficiente de los
objetivos definidos

CONTROL DE GESTION

e Mientras se lleva a cabo la actividad
cuando el control se pone en practica ,
mientras la tarea se desarrolla, la forma
mas conocida es la supervision directa.

CONTROL CONCURRENTE

® Después de la accién. Es el tipo de
control mds comuin depende de la
retroalimentacion. El control se da
después de que la actividad termind,
este tipo de control proporciona
informacién  importante sobre lo
efectivo del esfuerzo de planificacion y
los ajustes necesarios a la misma.

CONTROL POSTERIOR

Auditoria Interna: El. proceso de auditoria interna adelantado por la oficina de control
interno institucional, enfocado en el desempefio de una actividad independiente y objetiva
de aseguramientoy consultoria, creada para agregar valor y mejorar los procesos de la
alcaldia. contribuyendo a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistemdtico y
disciplinado paraevaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, de
control y de gobierno.
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Para el desarrollo de la auditoria interna, la oficina de control interno institucional requiere:

LOGRO DE
OBIJETIVOS

Para  definir los

objetivos de Ia

auditoria, se debe
conocer la vision,
mision y objetivos
estrategicos.

ASEGURAMIENTO

Determinar el
objetivo y alcance de
la auditoria, con
base en el analisis de
objetivos, riesgos y
controles

ASESORIA

Brindar asesorias en
diferenteas temas
segun sea solicitado
o planeado.
determinar el
objetivo y el alcance
en consenso entre el
| auditor y el cliente

ENFOQUE
SISTEMICO

Se implementa por las
etapas del proceso
auditor:

- Planificacion
- Ejecuccion
- Informe de auditoria

-Seguimiento de las

| delaasesoria. acciones correctivas

v "" = T =
73 ¥
» Zal )
/ 1.HHIIIH1'I I:I EVALLACIGH ACTWVIDADES
DEL RIESGO OE CONTROL
Componentes
C E}Q {:?gi y=
2 1 b A T
: T;I L
INFORMACION ¥ ACTWIDADES
COMUNICACION DE MOMITORED

La nueva estructura del modelo estdndar de control interno (MECI), busca una alineacién
con las buenas practicas de control interno a través del desarrollo de cinco componentes
asi: ambiente de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacion y
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comunicacion y actividades de monitoreo, los cuales trabajan en base al modelo de las

lineas de defensa.

Esquema De Lineas De Defensas: el esquema de lineas de defensa como elemento
articulador con las demas dimensiones del MIPG.

LINEA ESTRATEGICA

vV

A cargo de la Alta Direccion y el comité institucional de coordinaciéon de control interno
Este nivel analiza los riesgos y amenazas institucionales al cumplimiento de los planes
estratégicos, tendra la responsabilidad de definir el marco general para la gestion del
riesgo (politica de administracién del riesgo) y garantiza el cumplimiento de los planes de

la entidad.

PRIMERA LINEA

V

4 N

La gestion
operacional se
encarga del
mantenimiento
efectivo de
controles internos,
ejecutar

procedimientos de
riesgo y el control
sobre una base del
dia a dia. La gestién
operacional
identifica, evalla,
controla y mitiga los
riesgos.

Responsables: jefes
de dependencia vy
equipos de trabajo.

A /

SEGUNDA LINEA

TERCERA LINEA

AV 4
/Asegura que Ios\

controles y procesos
de gestidon del riesgo
de la 12 linea de

Defensa sean
apropiados y
funcionen
correctamente,
supervisan la

implementaciéon de
practicas de gestion
de riesgo eficaces.

Responsables:
Media y Alta
Gerencia: jefe de
planeacion.

o 4

<

vV

/Auditorl'a interna a\

través de un enfoque
basado en riesgos, que
proporcionen
aseguramiento objetivo
e independiente sobre la
eficacia de gobierno,
gestion de riesgos y
control interno a la Alta
Direccion de la entidad,
incluidas las maneras en
gue funciona la primera
y segunda linea de
defensa.

Responsables: jefe
oficina de control
Interno y equipo de

trabajo
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Cabe aclarar que un actor puede hacer parte de varias lineas dependiendo del rol que
asuma, ejemplo de ello es la Oficina Asesora de Planeacidn, que, por pertenecer al Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, hace parte de la linea estratégica.
Ademas, lidera el proceso de planeacién, en tanto es primera linea de defensa, y también
debe asesorar y cumplir labores de aseguramiento; razén por la cual, también es segunda
linea de defensa. De forma andloga se puede presentar este andlisis para jefes o
coordinadores de areas como atencion al usuario, TIC, contratacion o financiera.

5.2 METODOLOGIA

Para establecer la metodologia de ejecuciéon del proceso de auditoria interna basada en
riesgos se parte desde la planeacion general de la entidad para, posteriormente, realizar la
planeacion de cada auditoria sobre la base de andlisis de riesgos relevantes, la ejecucion, la
comunicacion de resultados (informe de auditoria) y el.seguimiento a las acciones de
mejora. El esquema general se muestra a continuacion:

e Conocer los procesos de la alcaldia y su entorno N
e Priorizacion Universo de Auditoria

e Determinacion del ciclo de rotacién de las auditorias.
PLg;fé\,S\fN e Formulacion del Plan Anual de Auditoria Basado en Riesgos

* Consideraciones generales )
*Objetivos de la auditoria
e Alcance de la auditoria

LERLERRElEES ¢ Asignacion de recursos para el trabajo, equipo auditor competente

UNA ADITORIA

ecronograma de trabajo )
oy e . .z \
o [dentificacion de la informacién
o Anadlisis y Evaluacion
esecuccion pe Documferl}auon de Iailnformauon
VISR Y @ Supervision del trabajo )
\
o Criterios para el Informe de Auditoria
e Calidad del informe
WLERLUSRIEE o Difusion de Resultados
UNA AUDITORIA y
~
* Seguimiento al cumplimiento y efectividad de las acciones correctivas y divulgacién de los resultados.
J
, .
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5.2.1 FASE 1: PLANEACION GENERAL

Formulacién del Plan Anual De Auditoria Basado en Riesgos: El Plan Anual de Auditorias
(MEC-CI-F-001) , es el documento formulado por el equipo de trabajo de la Oficina de
Control Interno Institucional, con el fin de planificar y establecer los trabajos a cumplir
anualmente para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de_riesgos y
control.

Dicho Plan Anual debe formularse en base a la priorizacién del universo de auditoria basado
en riesgos y en el ciclo de rotacion de auditorias (MEC- CI-F-002), es de'resaltar que este
plan debe ser presentado ante el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
y, ademas, debe incluir otros temas y obligaciones que le competen a la'\Oficina de Control
Interno Institucional, aqui algunos temas:

*Procesos y/o aspectos evaluables prorizados de auditoria

AU D |TO R |A eTiempo estimado para auditoria solicitadas o que surjan durante la
vigencia.
S EG U | M | E NTO eSeguimiento a planesde mejoramiento por procesos e institucionales
AS ESO RIA e Acompainamiento y asesoramiento y otros seguimientos establecidos

que surjan por necesidad durante la vigencia.

eActiviades relacionadas con las funciones de la oficina de control

R E LACl O NADAS interno institucional, como informes de ley y atencion a entes de

control.

e Actividades administrativas como participacién en sesiones de comite,
ADM I N ISTRATIVAS reuniones u otras que surjan durante la vigencia.

Esta fase.incluye la identificacidon de los aspectos evaluables para conformar el universo de
auditoria que serd priorizado, determinar aquellos temas de mayor relevancia asociados al
cumplimiento de la misién y objetivos estratégicos e identificar aquellos aspectos que
presentan un alto nivel de riesgo o criticidad. Este andlisis requiere del conocimiento y
comprensién del ente territorial, ademas de una adecuada alineacion de la auditoria con Ia
planeacion estratégica de la entidad.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Lineamiento . . Objetivos Grupos de
. M V .
Etico Ision Ision EstratégICOS Planes Presupuesto Valor
GESTION INSTITUCIONAL

1

Estructura Organica Modelo de Procesos Sistema de Gestion Infraestryc.tura
Tecnoldgica

Organigrama

Planta Personal

Manual de Funciones

Procesos Estratégicos

Procesos Misionales

Procesos de Apoyo

Proceso de Evaluacion y Control

ISO+MECI

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestion Documental

Otros Estdndares y Normas

Sistemas Operativos

Hardware

Sistema de Administracion Base de
Datos

Sistema de Informacion

Aplicaciones

Medios de Informacion y
Comunicacion

Modelos
virtuales (pagina
web, correo
institucional,
redes sociales)

Normograma Aplicables
Comités
Comités
[ ADMINISTRACION DE RIESGOS
Politica . .
Administracion de T RIS AN el Mapa R!esgo Lineas de Defensa
Institucional

Riesgos

Proceso

Hace referencia a la forma en que se divide la entidad desde el punto de vista de Oficina de
Control Interno Institucional, de tal forma que se identifiquen todos aquellos aspectos que
son susceptibles de ser evaluados y que se convertirdn en un informe de auditoria o en un

informe de evaluacién o autoevaluacion.
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La consolidacion de los aspectos evaluables conformara el universo de auditoria. Es
necesario que se registre el universo de auditoria en una matriz de doble entrada, de tal
forma que en las filas aparezcan las unidades auditables y en las columnas se incorporen
los criterios de priorizacion que defina la Oficina de Control Interno, esto con el fin de
determinar las unidades auditables mas importantes, es decir, con mayor nivel de criticidad.

Resultado plan :
5 | 5 ) . Recurrencia de Impacto en . -
- Nivel de Riesgo Ultima de mejoramiento ryf? Impacto en el L Adicional Solicitud
Criterio L, L Hallazgos Auditorias objetivos L
Inherente Auditoria institucional /por Presupuesto - de Auditoria
Internas y Externas estratégicos
procesos
—~__ Peso
Puntaje 15% 10% 15% 20% 20% 20% 50%
No tiene Plan de No tiene
1 No Tiene Riesgos Mejoramiento o No tiene hallazgos  |Asigando menos del  [Objetivo
Asociados 1afio o menos cumplid las acciones |recurrentes 1% del presupuesto  |Asociado No aplica
Asigando entre el 1%
2 Riesgo en Zona Baja |Mayora 1afioy Avance de acciones [Tiene 1 hallazgos y el 5% del Impacta 1
menor/igual a2 afios |igual o mayor al 90% |recurrentes presupuesto objetivo No aplica
Asigando entre el 5%
3 Riesgo en Maximo  [Mayor a2 afios y Avance de acciones |[Tiene 2 hallazgos y el 10% del Impacta 2
Zona Moderada menor /igual a 3 afios |entre el 70% y el 89%|recurrentes presupuesto objetivo No aplica
Asigando entre el 10%
4 Riesgo en Maximo  |Mayora 3 afiosy Avance de acciones |Tiene 3 hallazgos y el 20% del Impacta 3
Zona Alta menor/igual a4afios [entre el 50% y el 69%|recurrentes presupuesto objetivo No aplica
5 1Riesgo o masen Avance de acciones |Tiene 4 0 mas Asigando mas del 20% [Impacta 4 Solicitado por 1
zona extrema Mayor a 4 afios menor al 50% hallazgos recurrentes |del presupuesto objetivos o mas [0 mas
Algunos procesos y/o
aspectos evaluables
son aquellos que la oficina Soctint - impactan mas que
Se debe teneren cuenta los |_ . Se tendra encuentasiel |de controlinternoounente € debe eneren‘cuen ae otros dada su o,
riesgos en mapa por [ehpeltabectiidotesdel roceso y/o aspecto externo encuentran en plestbliestoes shaccl] relacion directa con SoloEeplicalle]
EXPLICACION DEL £ . .p p ultima vez que fue auditado i y o ) . proceso y/o aspecto . peso dado en cada
proceso y/o institucional, _ evaluable tiene planes de | diferentes auditoriayen ) la mision o con los .
CRITERIO A . . por la oficina de control . . " o evaluable ysuimpacto caso de solicitud de
identificados sin controles ) mejormaiento asociadoy | consecuencia, significa que proyectos que se o
. interno . . frente al presupuesto auditoria.
asociados su estado de balnce no establecieron acciones o ) ) desarrollanenel
. general de la universidad
no fueron efectivas. marco de la
planeacion
estrategica.
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RANGOD
CALIFICACION

== 4 ==5 EXTREMA -

*=3 < & ALTA

NIVEL DE CRITICIDAD| SEMAFORD

»=2 <3 MEDIA

Los criterios de priorizacién, los pesos porcentuales-y:los.rangos de calificacion los
determina el equipo de la Oficina de Control Interno-Institucional en cabeza del jefe de
Control Interno.

A continuacién, se presenta un ejemplo de un universo de auditoria priorizado en el que se
tomaron 6 de los 8 criterios de priorizacion:

‘INTERESES | “IMPACTODE | “RESULTADOS | “IMPACTO

'é IR\'; 5 :-CE|S|] E E UUNIDAD AUDITABLE IH:éEﬂit:quE TJI!!TT?:EE _— ﬁLTﬁ L0S UBJ-ETWUS AUDITORIAS Bl el
. . DIRECCION | ESTRATEGICOS | ANTERIORES | PRESUPUESTO | CRITICIDAD
15% 10% .\ . . .
»42h: . 20% 25% 10% 20%
Extrema Cada Afa Gestion de R
. 'Dgisfmfcms 4X015:06 | 4X010=04 | 4X0.20-08 | 5X0.25-13 | 5X0.10=05 | 5X020-10
>3<k: Alta (B Cada 2 A0S | [ nteral | 3X015-05 | 4X010-04 | 4X020-08 | 3X0.25-08 | 540.10-05 | 4X020-0.8 |ad
=923 B Direccionamiento . .
Media Cada 3 Afios Fstratégico IK015=0.5 | 2%010=0.2 | 3X0.20=0.6 025=08 | W0.10=02 | 3X0.20=06 29
Gestion TIC's 3015=0.5 | 1%010=01 | 2X0.20=0.4 24025=05 | W0.10=0.2 | 1X0.20=0.2
<1 Baja No Auditar

Gestion Documental| 2X0.15=0.3 | 1X010=0.1 | 2X0.20=0.4 2X0.25=0.5 | 3X010=03 | 3X0.20-06
Proyecto XXX | 4X015=0.6 | 2X010=02 | 1X0.20=0.2 1%0.25=0.3 | 4X010=0.4 | 1X0.20=0.2
Proyecto YYY | 5X0.15=08 | 5X010=0.5 | 5X0.20=10 5X0.25=13 | 5X010=05 | 4X0.20=08

Proyecto ZZZ 2%015=0.3 | 2X010=02 | 4X0.20-0.8 260.25=0.5 | 1X010=01 | 1X0.20=0.2

Gobierno ,
Corporativo 2%0.15=03 | 5X0.10=0.5 | 4X0.20=0.8 2M0.25=0.5 | 5X010=05 | 4X0.20=0.8

Gestion del Riesgo | 4X0.15=0.6 | 5X0.10=05 4%0.20=0.8 5%0.25=1.3 5%0.10=0.5 5%0.20=1.0
S'St"”];tgfngf’"‘m‘ 01505 | 4X010-04 | 4X020-08 | 3M025-08 | 4X010-04 | 4x0.20-08
Secretaria General | 4X0.15=06 | 5%010=05 | 4X0.20=08 5%0.251.3 9%0.10=0.5 | 5X0.20=1.0

L
[-:1

Oficinade | ay015.05 | 4x010-0.4 | 4402008 | 3K025-08 | 4X010-04 | 4X0.20-038
Planeacion
Oficina de Atencian | cys1s0g | 5x010-05 | 4X020-08 | 5402513 | 5X00-05 | 5X0.20-10
al Ciudadana

Coordinacionde | yyq 1503 | 2x010-02 | 1X020-02 | 2025-05 | 1X00-01 | 1¥020-02
Talento Humano

Fuente: Direccidn de Gestidn y Desempefio Institucional de Funcidn Publica, 2019,
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5.2.2 FASE 2: PLANEACION

En esta etapa se determinan los lineamientos técnicos necesarios para la planeacién de
cada una de las auditorias programadas, por esto la planeacién de cada auditoria interna
debera basarse en las estrategias, los objetivos y los riesgos relevantes de la alcaldia.

Asi mismo el equipo auditor debe elaborar un plan de trabajo que contiene como minino la
siguiente informacidn: Objetivo, alcance, criterios, auditores, procesos o unidad auditable,
cronograma, entre otras consideraciones, por tanto es importante que tenga en cuenta las
siguientes consideraciones. (MEC- CI-F-002).

e Desarrollar un plan para cada auditoria basado en los objetivos
institucionales y en los riesgos relevantes de cada proceso a auditar. Incluir
un cronograma de trabajo donde se establezcan los tiempos de entrega de
informacién por parte del auditado, la entrega de los informes por parte del
auditor y los recursos necesarios para la ejecucién de la auditoria.

e Establecer el marco o limite de la auditoria, asi como los temas y actividades
que son objeto de estas, los cuales'se establecen en funcién del objetivo de
auditoria, del riesgo de auditorfa, de la naturaleza y tipo de la auditoria, y de
las caracteristicas del proceso.

e Tener el conocimiento, capacidades y experiencia necesaria, asi como las
competencias adicionales.necesarias para desarrollar un trabajo competente
y cuidadoso.

e Comprender los objetivos y el alcance, revisar los documentos de la
planificacion,asi.como la tecnologia disponible que le pueda ser util o
necesaria para.desarrollar un trabajo de calidad.

Para la elabaracion de los papeles de trabajo, el equipo auditor debe:

e EI' tamafio apropiado de la muestra para realizar las pruebas y las
metodologias que se utilizaran.

e Los riesgos registrados o la matriz de riesgos (referenciar codigo matriz) y la
forma en que puede utilizarse en la elaboracién del programa de trabajo.

e Elalcance del trabajo.

e Como se cumpliran los objetivos del trabajo.

Si estan disponibles los recursos necesarios.
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e Opiniones y conclusiones emitidas durante la fase de planificaciéon del
trabajo.

Entre los tipos de auditorias a desarrollar se pueden mencionar:

Auditorias internas basadas en riesgos: que desarrollan todo el protocolo enunciado en la
presente guia.

Auditorias internas de cumplimiento: dispuestas por una regulacién externa a la entidad,
se focalizan en factores criticos de éxito identificados desde el Gobierno nacional y el
legislador e, igualmente, son basadas en riesgos.

Auditorias especificas: que surgen a peticion de la Alta Direccidn, o del'equipo directivo de
la entidad, ante una eventualidad o coyuntura, igualmente son basadas en riesgos.

Auditorias de seguimiento: realizadas al cumplimiento 'y efectividad de las acciones
correctivas producto de auditorias anteriores.

Auditorias de sistemas o de TIC: auditorias especializadas que evallan la infraestructura
tecnoldgica, el software, hardware, redes y demds aspectos relacionados que soportan la
informacién y las comunicaciones della entidad’y que, igualmente, deben estar basadas en
riesgos.

5.2.3 FASE 3: EJECUCION DE'UNA AUDITORIA

En esta fase se ejecutan las actividades definidas para obtener y analizar toda la informacién
del proceso que se audita, lo cual permite contar con evidencia suficiente, confiable,
relevante y Util'‘para emitir conclusiones. Esta fase contempla las siguientes actividades:

Se realiza de acuerdo con el cronograma establecido en el plan de

1. Reunion auditoria. Al inicio de |a actividad el auditor interno o equipo de auditoria,

De Inicio debe reunirse con el responsable del proceso auditado, para tratar entre
otros temas los siguientes:

e  Presentar los integrantes del equipo Auditor y el
profesional a cargo.
e Socializar el contenido del plan de auditoria, objetivos,
alcance y cronograma de trabajo.
e Identificar el encargado de entregar la informacion
solicitada, antes y durante la ejecucion de la auditoria. 7
e Resolver dudas que tenga el auditado
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2. Pruebas de Se lleva a cabo en la ejecucién del proceso auditoria, las
Auditoria diferentes técnicas de auditoria para la obtencién de evidencias.

e Pruebas analiticas, de control, sustantivas u otras que sean

requeridas.

e Evaluar las muestras de auditorias para determinar si son
suficientes, relevantes y utiles para respaldar las
observaciones y recomendaciones de los informes o en su
defecto sea necesario ampliar las muestras o aplicar otras

pruebas adicionales.

3. Desarrollo de

También denominados “hallazgos”, son el resultado de Ia
comparacidon que se realiza entre un criterio establecido y la

las . situacion actual encontrada durante la auditoria a una actividad,
Observaciones procedimiento o proceso.

e  Una adecuada evaluacion e interpretacion de los resultados
debe permitir al auditor interno emitir una opinién sobre la
efectividad de los controles en relacion con la capacidad de
mitigar el riesgo, asi como el cumplimiento de las normas
relacionadas y aplicables.

e  Redactar los riesgos y hallazgos detectados.

L La supervision empieza desde la planificacion y continua durante
4. Supervision toda la ejecucidn, la supervisién esta en cabeza del jefe control

interno institucional.

e  Mantener comunicacién continua con el auditor asignado y

con el drea auditada.

e Lasupervision representa el seguimiento continuo del
desempeiio de la actividad de auditoria interna.
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5.2.4 FASE 4: INFORME DE AUDITORIA

En esta fase se presentan los resultados de la auditoria a través de un informe de auditoria
(MEC-CI-F-004) y se suscriben los planes de mejoramiento. Los informes que resultan del
desarrollo o ejecucién de la auditoria interna son los siguientes:

o Informe preliminar
J Informe final

Los informes deben contener:

*Se deben incluir los objetivos y alcance de los trabajos asi comolas conclusiones

correspondientes, las recomendaciones y la fechas para el levantamiento de los
planes de mejoramiento.

eCuando se emita una opinién o conclusién debe estar soportada por informacién
suficiente, confiable, relevante y util.

- ElD

*Es importante resaltar los resultados satisfactorios del trabajo(hallazgos positivos).

e Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras, concisas, constructivas,
completas y oportunas.
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5.2.5 FASE 5: SEGUIMIENTO

El jefe de control interno genera oportunidades de mejora a partir de sus procesos de
auditoria interna (aseguramiento) y a partir del ejercicio de actividades de asesoria y
acompafiamiento (consultoria). Estas acciones denominadas correctivas se deben asociar a
los planes de mejoramiento, no solamente frente a aquellos relacionados con procesos de
auditoria que la Oficina de Control Interno ha desarrollado acorde con su planeacion;ssino

Se le realiza un seguimiento a las acciones preventivas o correctivas por parte de la Oficina
de Control interno en forma oportuna en cumplimiento del cronegrama” o fechas
establecidas en los planes de mejoramiento (MEC-CI-P-002). La_suscripcion de los planes
de mejoramiento es responsabilidad de los auditados.

También sobre aquellos que resultan como producto de-las auditorias del organismo de
control, ya que se trata de un seguimiento integral.

Serd importante que el jefe de Control Interno desarrolle un proceso que recopile las
observaciones relevantes, las acciones acordadaswy:la situacién en la que se encuentran. La
informacién que se tiene en cuenta y sobre la'que se realiza el seguimiento normalmente
incluye:

e Las observaciones comunicadas.a la direccién con su correspondiente nivel de
riesgos.

e La naturaleza de las‘acciones correctivas acordadas.

e El calendario/plazo/periodo en el que tendran que estar implantadas las acciones
correctivas y los cambios acordados con las fechas fijas como objetivo.

e Elresponsable/propietario del proceso responsable de cada accién correctiva.

e La situacidn actual de las acciones correctivas y se precisa si la auditoria interna ha
confirmado dicha situacion.

e Plazos para entrega de avances por el responsable del cumplimiento de la accion.

5.3 EVALUACION DE DESEMPENO Y SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO

Es importante llevar a cabo evaluaciones de desempefio de cada una de las auditoria,
asi como los seguimientos periédicos al programa de auditoria interna para la mejora
continua, con la cual se fortalece el proceso auditor de la oficina de control interno
institucional.
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Las evaluaciones deben contemplar el desempeio del equipo auditor (referenciar
formato), de la auditoria y del auditado frente a la auditoria.

El proceso auditor realizado por parte de las oficinas de control interno, auditoria
interna o quien hace sus veces, debe estar gestionado de manera eficaz, de modo tal
que se asegure que la actividad de auditoria interna agregue valor a la organizacion. De
modo que durante la evaluacién y seguimiento al cumplimiento se evidencia.si la
actividad de auditoria estd gestionada de forma eficaz cuando:

Los resultados del trabajo de la actividad de auditoria interna.cumplen con el
propésito y la responsabilidad incluidos en el estatuto de auditoria interna

La actividad de auditoria interna cumple la definicion de auditoria interna y las
Normas, los individuos que forman parte de la actividad deé auditoria interna

demuestran cumplir con el Cédigo de Etica y las.Normas.

6. REFERENCIAS NORMATIVAS

Guia de Auditoria Basada en Riesgos para‘entidades publicas VERSION 4, Direccién

y Desempeiio Institucional de la*Funcidn publica, JULIO DE 2020.

Departamento Administrativo de la’' Funcidon Publica (2019) Manual Integrado de

Planeacién y Gestidn

Instituto de Auditores Internos IIA (2017) Marco Internacional para la practica

profesional de Auditoria Interna.
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7. CONTROL DE CAMBIO
CONTROL DE CAMBIOS
Version Descripcion de la modificacion
1. Adopcidén de la caracterizacidn del proceso, Resolucién 942 del 03 de noviembre de 2020
Se crea la Guia de Auditoria Interna basada en riesgos articulados con la dimensién 7 del
2. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) regulado por el Decreto 1499 de 2017,
compilado en el Decreto 1083 de 2015 Sector Funcién Publica.
3. Actualizacion del procedimiento para la mejora de los procesos.
a Se modificé la descripcion de la planeacidn anual de la auditoria, la planeacion, ejecucion
) de la auditoria y seguimiento.
Elaboro Revisd Aprobd
Nombre: Luis Alberto Vergara Palacio Nombre: Wilfrido Gutiérrez Nombre: Rafael Rojas Matos
Cargo: Profesional Universitario Cargo: Jefe Oficina Control Interno Cargo: Jefe Oficina Juridica
Fecha: 09-04-2024 Fecha: 09-04-2024 Fecha: 18-04-2024
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
Nombre: Jackelines Granados A. Nombre: Claudia Cuello Daza Nombre: Carlos Pinedo Cuello
Cargo: Técnico Adm. - Sig Cargo: Secretaria General Cargo: Alcalde Distrital
Fecha: 09-04-2024 Fecha: 09-04-2024 Fecha: 18-04-2024
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
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