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CONTROL DE CAMBIOS
Version Descripcidn de la modificacion
1. Adopcidn del procedimiento Gestion Planes de Mejoramiento con Entes de Control
) Adopcion del procedimiento Gestidon Planes De Mejoramiento Con Entes De Control Resolucidn 3725 del 21 de junio de 2019,
) por medio de la cual se modifica el Mapa de Procesos de la Alcaldia
3 Adopcidén del procedimiento Plan de Mejoramiento por Procesos mediante Resolucion 942 del 03 de noviembre de 2020, por
) medio de la cual se modifica el Mapa de Procesos de la Alcaldia.
4. Se reestructuro el objetivo y alcance para una mejor adopcién en los procesos.
Elaboroé Reviso Aprobé
NOMBRE: Jesus David Almendrales NOMBRE: Luis Vergara Palacio NOMBRE: Wilfrido Gutiérrez
CARGO: Practicante Universitario CARGO: Profesional Universitario — Control Interno CARGO: Jefe Oficina De Control Interno
FECHA: 01-04-2024 FECHA: 03-04-2024 FECHA: 09-04-2024
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
NOMBRE: Jackelines Granados A. NOMBRE: Hernando Barros NOMBRE: Claudia Cuello Daza
CARGO: Tecnico Adm. - SIG CARGO: Contratista - SIG CARGO: Secretaria General
FECHA: 01-04-2024 FECHA: 03-04-2024 FECHA: 09-04-2024
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

RESPONSABLES LIDERES | Jefe Oficina de Control Interno Institucional

Promover la elaboracién y formulacién del Plan de Mejoramiento derivado de los informes de las Auditorias
efectuados por los entes de control, para subsanar los hallazgos de cada proceso y realizar seguimiento (reporte
periddico sobre el estado de avance y cumplimiento) a su ejecucion y efectividad para cumplir con los requisitos y
asi considerar las necesidades y expectativas de las partes interesadas para corregir, prevenir o reducir los riesgos

OBIJETIVO
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Inicia con la identificacion de la situacién de mejora, hallazgos o cualquier otra situacidn resultante de las diferentes
ALCANCE fuentes de evaluaciéon internas y externas, continua con la elaboracién de los planes de mejoramiento para la
ejecucién de las acciones preventivas, correctivas y de mejora y termina con el informe de seguimiento de
ejecucion y efectividad de las acciones.

Constitucion Politica de la Republica de Colombia 1991.

Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos
del estado y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015”

Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones”

Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”

Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
BASE LEGAL Publica Nacional y se dictan otras disposiciones. Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 103 de 2015.
Decreto nacional 943 de 2014, “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno —-MECI.”

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

Resolucién Orgdnica 0019-2018 de 2018, Por la cual se deroga la Resolucion Organica 6368 de 2011 “Por la cual se
adopta la Guia de Auditoria de la Contraloria General de la Republica”.

Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcién”

Resolucién Organica 042 de 2020 “Por la cual se reglamenta la rendicion electrdnica de la cuenta, los informes y
otra informacién que realizan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a
través del Sistema de Rendicidn Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”

Directiva Presidencial 002 de 2023. “Directrices de austeridad hacia un gasto publico eficiente”
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DEFINICIONES

Accidn Correctiva (AC): Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no conformidad detectada.

Accidon de Mejora (AM): Toda accidon que incrementa la capacidad de la organizacidon para cumplir los requisitos y que no actua sobre
problemas reales o potenciales ni sobre sus causas. Accidon que genere impacto positivo a la actividad, procedimiento, proceso, o al Sistema.

Accién Preventiva (AP): Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u otra situacion no
deseable.

Control: Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administracion de una dependencia o entidad que permite la oportuna
deteccién y correccién de desviaciones, ineficiencias o incongruencias en el curso de la formulacién, instrumentacion, ejecucién y
evaluacion de las acciones, con el propdsito de procurar el cumplimiento de la normatividad que las rige, y las estrategias, politicas,
objetivos, metas y asignacidn de recursos.

Entes de Control: Son las entidades del Estado encargadas desde el ambito de sus competencias de ejercer el control sobre las entidades
sujetas al control.

Hallazgos: Toda accidn que sea ineficiente, ineficaz e insegura en el ejercicio o en el desarrollo de las actividades del Sujeto de Control.

Hallazgo Administrativo: Para todos los efectos, se entiende por hallazgo administrativo, sin perjuicio de sus efectos fiscales, penales o
disciplinarios, toda situacidon que haga ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieconémica o insostenible ambientalmente, la actuacién del
sujeto de control, o que viole la normatividad legal y reglamentaria.

Plan de Mejoramiento Entes de Control: Es la informacion que contiene el conjunto de las acciones correctivas o preventivas que debe
adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo determinado, para dar cumplimiento a la obligacidn de subsanar y corregir las causas que
dieron origen a los hallazgos administrativos identificados por la Contraloria General de la Republica, como resultado del ejercicio del proceso
auditor.

Responsable: encargado de adelantar las acciones propuestas.

Seguimiento: es la verificacion que hace la Oficina de Control Interno Institucional para identificar la oportunidad y pertinencia en las
respuestas emitidas por las dependencias, a los requerimientos de los organismos de control.

LINEAMIENTOS O POLITICAS DE OPERACION:

Los Planes de Mejoramiento deben ser elaborados de acuerdo con la normativa vigente y con la oportunidad exigida por los Entes de Control.

Los responsables de las diferentes Dependencias de la Alcaldia deberdn garantizar el cumplimiento de las acciones planteadas dentro de los
plazos establecidos en el Plan de Mejoramiento Institucional.

Las Acciones de Mejoramiento deben ser definidas para subsanar cada una de la(s) causa(s) de los hallazgos de manera definitiva evitando que
estas falencias se vuelvan a presentar.
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El plan de mejoramiento debe ser suscrito por el responsable del proceso/dependencia/area, serd remitido a la Oficina de Control Interno
Institucional de la Alcaldia.

Los Plazos de Inicio y Finalizacidn programados para implementar cada accién de mejoramiento son de obligatorio cumplimiento.

El proceso / dependencia / area son los responsables de la eficiencia, eficacia y efectividad de las acciones de mejoramiento programadas vy su
evaluacion corresponde a los entes de control competentes.

La Oficina de Control Interno Institucional de la Alcaldia, evalda en la frecuencia definida por cada érgano de control el estado de avance y
cumplimiento de los planes de mejoramientos suscritos por la Entidad con los diferentes Entes de control, presentando el respectivo informe a
las instancias pertinentes.

Cuando deban asumirse responsabilidades conjuntas por parte de varias areas en una misma accidon del Plan de Mejoramiento, los

responsables tendrdn la obligacion de articular los mecanismos de coordinacidn que sean del caso.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

No. Actividad Descripcion de la actividad Responsable Registros
e . . . =\ o - Informe definitivo de
1 Recibir el informe definitivo de | Se recibe el informe definitivo de la auditoria | Jefe Oficina de Control auditoria
Auditoria del Ente de Control realizada por el Ente de Control. Interno b
Correspondencia
Solicitar autorizacién para Se solicita al Ente de Control la autorizacion
tramitar el plan de ara proceder con el plan de mejoramiento - Correo electrdnico,
. . P L. para p R , .J y Jefe Oficina de Control .
2 mejoramiento y fecha limite se acuerda wuna fecha Ilimite para su Interno Correspondencia externa
para suscribirlo presentacion.
Exportar la matrizdel plande | Se exporta la matriz del plan de
mejoramiento del aplicativo mejoramiento desde el aplicativo - Matriz del plan de
.j . P . . P . | Jefe Oficina de Control . p
3 disponible por el Ente de proporcionado por el Ente de Control (ej. mejoramiento
Interno
Control SIRECI).
. - Se revisan los hallazgos del informe y se
Revisar hallazgos y remitirlos a . . , . .
.. remiten a las dependencias de la Alcaldia que - Correo electrénico, Medio
4 | las dependencias involucradas . Jefe Oficina de Control .
estén involucradas. fisico
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Formular el plan de
mejoramiento estableciendo

Se elabora el plan de mejoramiento con
acciones correctivas y de mejora especificas

Responsable del Proceso

Formato Plan de
Mejoramiento

5 acciones correctivas y de . o
. y para cada hallazgo identificado. (MEC-CI-F-005)
mejora para cada hallazgo
. . . . . ) , Formato Plan de
Enviar el plan de mejoramiento | El plan de mejoramiento se firmay se envia al . .
. . . - Mejoramiento
firmado al Jefe de la Oficinade | Jefe de la Oficina de Control Interno ..
o - ., Responsable del Proceso (MEC-CI-F-005) en fisico y
6 Control Interno Institucional Institucional para su revision. . .
archivo digital
Consolidar el plan de . Formato Plan de
. . . Se consolidan todos los planes © de ) . .
mejoramiento segun los planes . . . Jefe Oficina de Control Mejoramiento
. mejoramiento reportados por las diferentes
7 reportados por los diferentes . Interno (MEC-CI-F-005)
dependencias en un solo documento. .
procesos. Consolidado
Ingresar al aplicativo del Ente | Se ingresa al aplicativo del Ente de Control y . .
. , : ) - Confirmacién en el
de Control y enviarelplande | se envia el plan de mejoramiento | Jefe Oficina de Control .
8 . . . . aplicativo
mejoramiento consolidado consolidado. Interno
Remitir copia de constancia de . . .
. Se remite una copia de la constancia de - -
recibo del plan de ., . : Jefe Oficina de Control Correo electrdnico,
. . recepcién del plan de mejoramiento a las . .
9 mejoramiento a las Y Interno Constancia de recibo
.. dependencias involucradas.
dependencias involucradas
Se implementan las acciones correctivas y de | Responsable del Proceso
Implementar el plan de .
. . mejora  detalladas en el plan de Soportes de los avances
10 mejoramiento . \
mejoramiento.
_ Se realiza un seguimiento continuo al avance | Jefe Oficina de Control
Seguimiento al avance y . ) -
.. . y cumplimiento de las acciones del plan de | Interno Informe de seguimiento,
cumplimiento de las acciones . . . A
11 . . mejoramiento, y se informa al Alcalde Comunicacién interna
del plan de mejoramiento )
Distrital.
Generar avance en el SIRECI del Se actyal'lza el avance en el S!RECI r.especto al | Jefe Oficina de Control esistro de avances en
” cumplimiento del plan de cumplimiento del plan de mejoramiento. Interno g B

mejoramiento
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Archivar en medios fisicos y Se archivan en medios. fisicos y digitales todos | Jefe Oficina de Control Archivo
. magnéticos el plan de Ios.docur.’nentos reIa.1C|onados con el.plfa\n de | Interno
mejoramiento mejoramiento y sus informes de seguimiento.
DOCUMENTOS RELACIONADOS:
Nombre: Consulta:

Aplicativo “SIRECI”

https://www.contraloria.gov.co/web/sireci

Formato Plan de Mejoramiento

MEC-CI-F-005
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