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ACTIVIDAD: PRIMER COMITI’:‘ INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO 2026
RESPONSABLE: SECRETARIA DE PLANEACION
: SALON . |30  de HORA [s00 HORA |11:30
A AMARILLO | FECHA | onero 2026 | INICIAL AM | FINAL | AM
OBJETIVO
| 1. El objetivo del primer Comité Institucional de Gestion y Desempefio - MIPG 2026 es |
| | revisar, analizar y aprobar los Planes Institucionales, Socializacion Estrategia de Atencion al |
Ciudadano, asegurando su alineacion con los principios de participacion, transparencia y
L acceso a la informacion. - - . ;
CONVOCADOS |
NOMBRE CARGO | NOMBRE ' CARGO
CLAUDIA CUELLO Sec. General SANDRA PATRICIA  Sec. De
MUNOZ - |
Educacion j
PATRICIA CAICEDO | Sec. De | INGRID GOMEZ CEBALLO Sec. De Ia :
LAFAURIE Planeacion - Mui |
ujer,
Equidad y
| Genero
GONZALO GUTIERREZ ' Sec. Hacienda | SARITA VIVES Alta consejera
para la Sierra
Nevada
CARLOS JARAMILO RIOS | Sec. Desarrollo | JENIFER DEL TORO ' Alta
‘ Econdmi ' Consejeria
' Econémico p
| | FaZ y
} ! ' Postconflicto
CAMILO GEORGE DIAZ Secretario de | JUAN FELIPE GUTIERREZ | Gerencia de
- Gobierno i Infraestructura
DAVID FARELO ' Secretario de | i JORGE LUIS SARMIENTO ' EDUS.
' Promocioén Social, | ;
\ Inclusién y |
| Equidad |
CARLOS EDUARDO | Sec. Seguridad | LUZ ALEJANDRA DUARTE | Director |
BERNAL CRUZ . | Contratacién |
Social y | RIVAS | Distrital
Convivencia ‘ ,
| |
LINA  MARIA SANCHEZ | Sec. De Cultura | JOSE RODOLFO | Director ‘
MADURDO | - ;
| MARTINEZ CAMARGO | Juridico |
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LUIS RINCON Jefe de Oficina de | MELISA LOPEZ Director ‘!
Asuntos | Ofici d !
Disciplinarios : cina |
' Control
Interno
CRISTIAN PAUL SILVA | Director de | JENIFER DEL TORO | Alta consejera
USAQUEN Oficina de i
\ Tecnologia de la| GRANADOS ' para la paz y
- Informacion y | ' el posconflicto
' Comunicaciones- |
| TIC :
KAROL DAU CRESPO ' Jefe de Oficina | DARIO JOSE LINERO | OGRICC.
Asesorg . de | MEJIA
‘ - Comunicaciones |
|  Estratégicas |
EVELYN CARRERA - Jefe de Oficina de | ' Jefe de |
| Bastema | Oficina de
 Integrado de | MARTHA ACOSTA . '
' Gestion - SIG ' Atencion  y
‘ :

, } | Ciudadano

|
|
|
| |
' Gestion al |
|
|
|

——————————————— —————— e —————— E Ny
Se debe anexar Formato de Listado de Asistencia como parte integral de la presente Acta
- de Reunién.

[ ORDEN DEL DIA

Orden del Dia:

Bienvenida y apertura.

Revision del QUORUM y aprobacion del Orden del Dia
Presentacion y aprobacion de los Planes Institucionales.
Socializacion y aprobacién de la Politica de Gestién Documental
Socializacion y aprobacion Estrategia de Atencion al Ciudadano
Recomendaciones del Comité.

Proposiciones y varios.

el B o ol bl

DESARROLLO DE LA REUNION e
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|
|
‘ 1. Bienvenida y apertura:
i

La reunién inicia oficialmente por la Secretaria General doctora Claudia Cuello en nombre de la |
' Alcaldia, resaltando la importancia de este espacio como una instancia para el fortalecimiento de |
| la transparencia y la gestion institucional con la presentacion de los Planes Institucionales de la
vigencia 2026, la Socializacién de la Estrategia de Participacién Ciudadana, Socializacién del |
' Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP, '
|
2. Revision del QUORUM y Aprobacion del Orden del Dia: La Dra. Patricia Caicedo como |
secretaria técnica del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) hace llamado al quorum |
confirmando la asistencia de los miembros del comité, constatando el quorum reglamentario, se
da inicio formal a la sesion, destacando la relevancia de la presencia de los miembros para
fortalecer el trabajo conjunto y el desarrollo institucional. La doctora Patricia hace énfasis en la
importancia de la aprobacion de los Planes Institucionales, la Socializacion de las Politica de
‘ Gestion Documental y la Socializacion de la Estrategia de Atencién al Ciudadano.

| L
' 3.Presentacion y aprobacion de los Planes Institucionales: .
| El Doctor Ivan Pinto, director de la Inversion y Planeacion Institucional da inicio con la |
socializacion del contexto normativo del Comité de Gestion y Desempefio Institucional, seguido |
' de la socializacién del Plan de Accion Distrital 2026, donde expone cada uno de los planes de
| cada secretaria y que consolidan el Plan de Accion del Distrito en la vigencia 2026.
' Como segundo Plan se encuentra el Plan Institucional de Archivos PINAR- que se encuentra
i bajo la responsabilidad de la Direccion de Gestion Documental, dirigido por el sefior Francisco
| Guarafa, quien hace su intervencion socializando la importancia de este Plan dentro de los
| procesos institucionales de la entidad y el interés que tiene el area en la construccion del mismo,
' cediendo la palabra al contratista del area Marlon Maldonado quien socializa en que estado se
! encuentra el proceso de construccion del PINAR del Distrito.
| Luego interviene el funcionario Alvaro Iglesias delegado del Area de Capital Humano y socializa
| los planes que estan bajo esta direccion, haciendo un resumen del contenido del Plan Estratégico
| de Talento Humano, la ruta que alinea la gestion del personal con los objetivos institucionales
| para mejorar el rendimiento y desarrollo de los funcionarios. El Plan Anual de Vacantes, que
define y gestiona la provision oportuna de los empleos vacantes de la Alcaldia Distrital de Santa
Marta, garantizando la continuidad del servicio publico y el cumplimiento del Plan Operativo Anual
y el Plan Distrital de Desarrollo. Seguidamente El Plan de Previsién de Recursos Humanos, que |
tiene como finalidad anticipar y planificar las necesidades de talento humano de la entidad, |
garantizando la disponibilidad oportuna del personal requerido para el cumplimiento de los |
objetivos institucionales. Plan de Bienestar e Incentivos, el cual esta orientado al fortalecimiento |
integral del Talento Humano y a la mejora del desempefio organizacional y del servicio publico.
El Plan Institucional de Capacitacion, que tiene como objetivo fortalecer las competencias
| laborales de los servidores publicos para mejorar el desempefio institucional, la calidad del |
| servicio y la generacion del valor publico, basado en sus ejes prioritarios como son gestion
' documental, transformacion digital, gestion publica y MIPG, talento humano y empleo publico, |
| integridad y ética publica. Y por ultimo el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, que busca ‘
promover un entorno laboral segura y saludable, previendo accidentes y enfermedades laborales
'y fortaleciendo la cultura del autocuidado. Teniendo en cuenta sus ejes estratégicos que son: |

Calle 14 No. 2-49 « Conmutador: +57 (3) 4200600 « [inca Gratuita Nacional (PBX) : 018000 955 532

NIT: 891.780.009- 4 « www santamarta.gov.co



N 0 ALK -
LY I I B0 B

' Identificacién de peligros y control de riesgo.

Promocion de la salud y prevencién de enfermedades.
Gestion del riesgo psicosocial, biomecanico, publico y vial.
Plan de emergencias y Plan Estratégico de Seguridad Vial.
Capacitacion y Sensibilizacion en SST.

Luego hace su intervencion el funcionario delegado de parte de la Direccién TIC, Jhon Velasquez
y nos expone los planes correspondientes a esta direccion como lo son el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI, y el Plan de Tratamiento de Riesgo
de Seguridad de la Informacién PTRSPI. Realizando una breve resefia del PETI, socializando
sus objetivos, alcance y la importancia de implementar el PETI en la institucion, teniendo en
cuenta la planeacion de proyectos TIC alineados con MIPG, Gobierno Digital y las necesidades
institucionales, incluyendo infraestructura, datos, seguridad, sistemas y servicios para los
ciudadanos a ejecutarse entre el afio 2026 y 2027.

Asi mismo socializa el Plan PTRSPI detallando la importancia de la implementacion del Plan
dejando claro que con su implementaciéon se estd garantizando la proteccién, tratamiento,
almacenamiento y uso de datos de la entidad.

[

1{ El siguiente punto es la Estrategia de Participacion Ciudadana, la cual es socializada por la
' funcionaria de Planeacion Estratégica Clara Mogollon, quien hace la presentacion explicando el
soporte normativo de la Estrategia, su articulacion, las diferentes acciones participativas y fases

evidencia relacionada con la Estrategia de Participacion Ciudadana debe publicarse vy
mantenerse actualizada en el Menu Participa, con el fin de garantizar transparencia, acceso
ciudadano y soporte verificable.

Asi mismo la funcionaria Clara Mogollén socializa el Programa de Transparencia y Etica Publica
PTEP, contextualizando su importancia dentro de la institucién, su articulacion con las diferentes
acciones que son el insumo clave para el seguimiento institucional y la evaluacion de desempefio

este programa con las diferentes areas que lo articulan.

4. Socializacion y aprobacion de la Politica de Gestion Documental

Se realizé la socializaciéon y aprobacion de la Politica de Gestion Documental de la Alcaldia
Distrital de Santa Marta por parte de la direccion Administrativa y Gestion Documental, en la cual
' se expusieron de manera general sus objetivos, alcance, lineamientos y la importancia de su
' implementacion en cumplimiento de la normatividad archivistica vigente y del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.

Durante la socializacién se explicaron los componentes principales de la politica, enfocados en
el fortalecimiento de la gestién documental institucional, la organizacién de la informacion, la
| conservacion documental, la transparencia administrativa y el acceso a la informacién publica;

Leste documento fue creado en diciembre del 2025, pero su aprobacion se dio en este comité, de

la misma manera, el cronograma de ejecucion.

del ciclo de la gestion, su planeacion, seguimiento y mejora continua, dejando claro que toda |

a traves del FURAG, ademas nos expone la dinamica que se utilizara para la construccion de |
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5. Socializacion y aprobacion Estrategia de Atencién al Ciudadano
Por dltimo, la Dra. Marta Acosta jefe de Oficina de Atencion y Gestion al Ciudadano hace la
presentacion de la Estrategia de Relacion Estado - Ciudadano, iniciando con un ejercicio préctico,

relacionado con el tema en mencion, invitando a uno de los asistentes, con el fin de demostrar la |

importancia de la buena atencién al ciudadano.

Hace una breve explicacion del concepto de la Oficina de Atencién al Ciudadano entre la
administracion y la ciudadania, cuales son sus funciones, sus canales de atencién y como operan
dentro de la entidad.

De la Estrategia de Relacion Estado — Ciudadano nos explica su concepto, cual es su objetivo
dentro de la entidad y su implementacion que esta enmarcada en el cumplimiento de las politicas
contempladas en el Modelo Integrado de Planeacion y gestion- MIPG desde la dimension Gestion
con Valores para el Resultado.

Asi mismo, que se busca con esta Estrategia, cudles son sus fundamentos estratégicos y
técnicos, articulados con el Plan de Desarrollo Santa Marta 500+ desde el Eje Estratégico V
“Santa Marta cuenta con un Gobierno Abierto y Participativo “planteado en la Linea Tematica
“Participacion Ciudadana para la construccion colectiva de ciudad “. Teniendo como finalidad
fortalecer la confianza y la transparencia, promover la participacion activa de la ciudadania en la
toma de decisiones para asi mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion de servicios, Con el
objetivo de Desarrollar acciones encaminadas al cumplimiento de las politicas Servicio al
Ciudadano, Racionalizacion de Tramites y Participacion Ciudadana.

COMPROMISOS O ACUERDOS

Compromisos de la Reunion: Primer Comité Institucional de Gestién y Desempeiio MIPG
2026.

A continuacion, se relacionan los compromisos adquiridos por los asistentes durante la reunién |

para asegurar la implementacion efectiva de los Planes Institucionales en la Alcaldia Distrital de
Santa Marta:

1. La Secretaria de Planeacion se compromete a publicar en la pagina web de la Alcaldia de
Santa Marta El Plan de Accion Distrital 2026 aprobada por el comité y hacer el monitoreo

a las secretarias responsables de los demas planes aprobados para que hagan el
___respectivo cargue.
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2. La Secretaria General se compromete a ‘publicar todos los Planes que se encuentra bajo |
esta direccion como son: Plan Anual de Adquisiciones -PAA, Plan Estratégico de Talento ‘
Humano, Plan Anual de Vacantes, Plan de Prevision de Recursos Humanos, Plan de
Incentivos Institucionales, Plan Institucional de Capacitacién- PIC, Plan de Trabajo Anual
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. La Direccion TIC se compromete en publicar el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones PETI y el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

4. La Direcciéon Administrativa y Gestion Documental se compromete a ejecutar en los
tiempos establecidos lo estipulado en la Politica de Gestion Documental.

5. La Oficina de Gestion para la Atencion al Ciudadano se compromete en la publicacién de
la Estrategia Institucional de la Relacién Estado Ciudadano y a ejecutar la estrategia.

Firmas:

40,7

Dra. Claudia Cuello Daza
Secretaria General Secretaria de Planeacion
Presidente del Comité Secretaria Técnica

Proyectd: Luzmila Molinares B. Técnico Operativo Grado 3
Revis6: Ana Marriaga Jaraba- Contratista Secretaria General {
Revisd: Ivan Pinto Calvache- Direccion de la Inversion y la Planeacion Institucional 3~ 0 o~ .

Este Formato no puede ser alterado o modificado sin previa autorizacién de la Oficina
de Sistemas Integrados de Gestion.
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